
Average/Median Time to Process Complaints

FY 00/01 FY 99/00FY 09/10 FY 08/09 FY 07/08 FY 06/07 FFY 05/06 Y 04/05 FY 03/04 FY 02/03 FY 01/02
AVG MED AVG MED AVG MED AVG MED AVG MED AVG MED AVG MED AVG MED AVG MED AVG MED AVG MED

Complaint Unit Processing 76 63 75 63 61 49 54 49 54 28 66 43 76 49 53 27 58 32 53 25 44 27
Investigation 328 292 349 309 324 272 307 289 277 261 259 233 220 189 208 183 198 153 204 153 206 155
AG processing to preparation
an accusation

 of 
106 66 103 63 121 58 127 76 132 78 116 68 107 64 91 57 103 64 112 75 97 60

Other stages of the legal proc
(e.g., after charges filed)

ess 
368 312 381 311 471 324 446 350 515 417 473 410 513 476 471 410 437 364 439 359 412 360




